
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA 
 
 

Popunjava trgovac Naziv: Adresa: 

TR Online Shop S&F Trg Kralja Aleksandra 4/2F, Niš 

Broj telefona: Elektronska pošta: 

065 4444 375 info@sfonlineshop.rs 

Popunjava potrošač Ovim obaveštavam da odustajem od ugovora o prodaji s ledeće robe/usluge(*): 

Datum zaključenja ugovora Datum prijema robe 

Razlozi za odustanak (nije obavezno popunjavati): 

  

Ime i prezime potrošača: 

  

Adresa potrošača: 

  

 
JMBG ili Br.lične karte potrošača: 

 

  

 
Tekući račun potrošača:  
 

 

Potpis potrošača 
(ukoliko se dostavlja poštom ili faksom): 

Datum 
(popunjavanja obrasca): 

  
 

  

 
 

U slučaju odustanka od ugovora, potrošač ima pravo na povraćaj novca ili na zamenu za drugi proizvod u roku od 14 dana od dana 
preuzimanja. Cena robe biće vraćena kupcu nakon što roba bude vraćena u sedište trgovca. Trgovac ima pravo da uskrati vraćanje 
cene ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom stanju, zbog toga što je kupac robom neadekvatno ili nepravilno rukovao. 

Troškovi vraćanja robe padaju na teret kupca. 

Podaci koje date u ovom obrascu služe za evidentiranje izmena u prometu robe i TR ONLINE SHOP S&F ih neće upotrebljavati u 
druge svrhe. 
Ukoliko se potrošač odluči na zamenu za drugi proizvod, ovo pravo može ostvariti u skladu sa Uslovima kupovine istaknutim na sajtu 
TR ONLINE SHOP S&F (www.sfonlineshop.rs).  
Detaljnije o ovome možete pogledati na našem sajtu na adresi https://sfonlineshop.rs/povracaj-odustanak-i-zamena/ 

 
 

 
 
 

 

 

 
TR ONLINE SHOP S&F 

Trg Kralja Aleksandra 4/2F, Niš 
Pib 109716249 

Matični broj: 64378104 
Šifra delatnosti 4791 

Tekući račun 160-458135-64 
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